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OPTATIVA: SEGURIDAD DEL PACIENTE

. IDENTIFICACION

Asignatura Seguridad del paciente
Caodigo 22686

Curso Cuarto

Semestre Octavo

Cantidad de sesiones 17

Carga Horaria Total 34

Horas Teoricas 34

Horas Practicas 0

Prerrequisito No tiene

Il FUNDAMENTACION

En la actualidad es fundamental la incorporacion de la educacién en seguridad del
paciente, considerando que los resultados en la atencidon de la salud han reflejado una
mejora significativa a partir de los descubrimientos de la medicina moderna y de las

instauraciones de controles de calidad implementados en forma permanente.

Es bien sabido que todos los pacientes presentan riesgos de padecer algun evento
adverso durante la atencién, sea cual sea el abordaje y que los servicios de salud con
altos niveles de seguridad son aquellos que brindan mejor atenciéon y menores riesgos

a las poblaciones atendidas.

Esta asignatura permitird conocer los conceptos basicos de la seguridad del paciente,
para que el estudiante logre dimensionar la magnitud de los dafos posibles que pueden
sufrir los afectados si no se llevan a cabo todas las medidas necesarias para una

atencién segura.
M. OBJETIVOS

Objetivo General

o Analizar los conceptos basicos implicados en la seguridad del paciente.

Objetivos Especificos

A. Cognoscitivos:
A.1. Conocer los conceptos basicos de la seguridad del paciente.

A.2. Comprender la magnitud de los efectos adversos ocurridos por no llevar a cabo los

protocolos de seguridad establecidos para una éptima atencién.
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A.3. Senalar los protocolos utilizados para los controles de atencidon que minimicen los

riesgos en la atencion de los pacientes.
B. Psicomotrices:

B.1. Identificar las herramientas practicas a ser utilizadas en los abordajes médicos para

minimizar los riesgos de atencion

B.2. Examinar a los pacientes, tomando en cuenta permanentemente todos los
protocolos de seguridad existentes procurando la seguridad de atencion en todo

momento.

B.3. Desarrollar habilidades para un trabajo multidisciplinario.

C. Socioafectivos:

C.1. Trabajar de manera multidisciplinaria con todos los actores del equipo de salud

C.2. Reconocer las habilidades blandas necesarias para una o6ptima atencion que

colabore con la seguridad de los pacientes.

C.3. Tomar consciencia de la complejidad del trabajo de control de calidad de cada

abordaje médico, tanto individual como con el equipo de salud involucrado.
V. CONTENIDOS PROGRAMATICOS

UNIDAD | - INTRODUCCION A LA SEGURIDAD DEL PACIENTE: Conceptos basicos
sobre Seguridad del paciente. El factor humano como factor principal para la seguridad
del paciente. Sistemas y efectos de la complejidad en la atencion del paciente. Aspectos
generales sobre la seguridad del paciente en los servicios de salud. Situacion actual en

el pais. Conociendo la seguridad de los pacientes en los paises de la region y del mundo.

UNIDAD II - EFICIENCIA EN LA ATENCION DE SALUD: Atencién coordinada en
salud. Control eficaz de la calidad y de la seguridad del paciente. Calidad y calidez en
la atencion de salud. Errores y aprendizajes. Prevencion del dafio. Manejo del riesgo

clinico

UNIDAD Il - MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS DE SALUD: Programas y
acciones especificas para la implementacién de controles de calidad en los servicios de
salud. Métodos de mejoramiento de la calidad para optimizar la atencion. Compromiso
con los pacientes y su entorno asistencial. Prevencion y control de infecciones. La

seguridad del paciente y los procedimientos invasivos programas y de urgencias.

UNIDAD IV - SEGURIDAD DEL PACIENTE EN DIFERENTES NIVELES DE
ATENCION: Seguridad del paciente en el consultorio. Seguridad del paciente internado.

Seguridad del paciente en los diferentes niveles de atencion. Medicacion, tipos, efectos
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adversos.

V. METODOLOGIA DE ENSENANZA

El primer dia de clase se dara a conocer el programa de la asignatura. También ese dia

se tendra una Prueba Diagndstica.
Clases tedricas:

Sesiones en las que el profesor expondra los objetivos y los contenidos tedricos

fundamentales de cada tema utilizando diferentes metodologias.

Asi también se pretende la transmision directa de los conocimientos, de una forma
estructurada, a grupos amplios de estudiantes. Las clases tedricas se centraran en los
temas basicos de la asignatura, y también en aquellos que puedan representar una

mayor dificultad de aprendizaje para el estudiante.
Trabajo Auténomo Supervisado:

Individual y grupal, en la que los estudiantes mediante el uso de recursos bibliograficos
e informaticos desarrollaran actividades que les permita comprender mejor los temas

abordados en la materia.

El docente mantendra reuniones peridédicas con los estudiantes, en las cuales el
profesor dirigira sesiones de consulta sobre aspectos relacionados con la materia sobre

posibles orientaciones o cuestiones de caracter profesional.
VL. METODOLOGIA DE EVALUACION

La evaluacion se realizara atendiendo los diversos objetivos, en principio servira para
certificar la adquisicion de los contenidos minimos y los objetivos que se espera

adquieran los estudiantes en la asignatura.

Se tomaran dos examenes parciales, con un peso de 15 (puntos) puntos cada uno,
ademas la participacion en el trabajo de investigacion designado con peso de 10 (diez)

puntos (Trabajo Autonomo Supervisado).

En cuanto a la Extension Universitaria, la actividad a ser realizada es habilitante para el

examen final.

El examen final tendra un peso de 60 (sesenta) puntos, quedando el puntaje

distribuido de la siguiente manera:

o 1° parcial: 15
o 2° parcial: 15

o Trabajo de investigacién: 10 puntos
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o Examen final: 60 puntos, debe ser desarrollado el 60% para aprobar la materia.

Requisitos para examen final:

o Asistencia a clases:
o Porcentaje de clases tedricas: 70%
o El estudiante que no haya cumplido con los porcentajes de clases tedricas

volvera a cursar la materia.

o La suma del porcentaje del puntaje acumulado y el porcentaje del examen final.

Escala de valoracion utilizada:

Porcentaje Nota
Menor a 60%
Entre 60% - 70%
Entre 71% - 80%
Entre 81% - 90%
Entre 91% - 100%
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VI. RECURSOS DIDACTICOS AUXILIARES

Proyectores multimedia, pizarrén acrilico, pinceles, borradores.
VIll.  VINCULACION CON INVESTIGACION

Se designara temas de investigacion, para la revisién bibliografica.
IX. VINCULACION CON EXTENSION UNIVERSITARIA

A ser coordinada con la Direccidon de Extension Universitaria, una actividad juntamente

con Catedras afines. Esta actividad es habilitante para el Examen Final.
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